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Pracujesz w serwisie komputerowym. Otrzymate$ zlecenie modernizacji komputera i re-
konfiguracji systemu operacyjnego w zakresie opisanym w dalszej czesci zadania.

Uwaga!
W czasie pracy nalezy zwirécic szczegblng uwage na przestrzeganie zasad BHP oraz
ergonomii i organizacji pracy.

Zleceniodawca przyniést do serwisu komputer. Opisal jego stan i przedstawit wytyczne

dotyczqce czynno$ci serwisowych w nastepujacy sposéb:

dysk twardy komputera jest uszkodzony i nalezy wymieni¢ go na inny, przygotowany
i dotgczony do serwisowanego komputera;

e ostatnio pojawily sie problemy z dzwigkiem, dlatego nalezy zamontowa¢ dostarczong
z komputerem karte dZwiekows;

Uwagal

Trzeba zwréci¢ szczegélng uwage na zasady BHP podczas wymiany dysku i montazu
karty dzwigkowej. Po wymianie dysku i montazu karty dZwiekowej, ale przed
zamknigciem obudowy i podiaczeniem do pradu jednostki centralnej, nalezy zglosi¢
zakoriczenie czynnosci egzaminatorowi, aby moégt ocenic jej rezultat.

¢ nanowym dysku jest juz zainstalowany system operacyjny Windows, ale zleceniodawca
nie potrafi okresli¢ jego wersi;

» na komputerze znajduje sie konto Administrator bez hasta;

» nalezy zainstalowac sterowniki karty dZwickowej i tak skonfigurowa¢ karte, aby ikona
speaker byla widoczna na pasku zadan, a dzwiek wyciszony;

» nalezy utworzy¢ konto uzytkownika standardowego (z ograniczeniami) Marek i zabez-
pieczy¢ konto hastem;

¢ nalezy zalozy¢ na konto Administrator hasto: 123Ada@

e hasto na konto Marek zapisa¢ w pliku tekstowym na pulpicie konta Administrator. Plik
nazwad ,hasta.*”;

» nalezy utworzyc na dysku systemowym katalog DANE;

° nastepnie ustawi¢ prawa do zapisu i przegladania zawartosci folderu DANE dla uzyt-
kownika Marek; ,

e zainstalowac program antywirusowy, zaktualizowac bazy wiruséw i wykona¢ skanowa-
nie dysku C:\. Zrzut z ekranu z operacji skanowania zapisa¢ na pulpicie Administratora
pod nazwa ,skanowanie”.

Wykonaj wszystkie polecenia na stanowisku wyposazonym w:

* no$nik z instalatorem systemu operacyjnego Windows wlaciwym dla o¢rodka egzami-
nacyjnego w wersji Professional lub wyzszej wraz z kluczem produktu;

 nosnik z instalatorem pakietu biurowego zawierajacym arkusz kalkulacyjny i edytor
tekstéw w wersji kompatybilnej z zainstalowanym systemem operacyjnym wraz z klu-
czem produktu;

» nosnik z programem antywirusowym, aktualng bazg wiruséw, programem Adobe Reader,
sterownikami do ptyty gléwnej oraz instrukcja obstugi komputera lub jego elementéw
w formacie pdf;
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o dysk twardy, kompatybilny z zestawem komputerowym;
o karte dzwiekows o ztaczu kompatybilnym z zestawem komputerowym.

Czas na wykonanie zadania wynosi 150 minut.

Rezultaty podlegajace ocenie
» Wymiana dysku twardego.
e Instalacja i konfiguracja karty dZwiekowe;.
» Utworzenie i konfiguracja kont uzytkownikéw.
e Utworzenie folderu DANE i konfiguracja praw dostepu do niego dla uzytkownika.
» Instalacja i konfiguracja programu antywirusowego.
e Przebieg prac zgodny z zasadami BHP, ergonomii i organizacji pracy.

ROZWIAZANIE ZADANIA I

1. Wymiana dysku

Te zagadnienia dotyczg efektéw ksztatcenia E.12.1.3, E.12.1.5, E12.3.3. Material niezbedny
do wykonania tego zadania znajduje sie w rozdziatach 51 i 52 podrecznika Przygotowanie
stanowiska komputerowego do pracy. Czes¢ 1 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, War-
szawa 2013).

Dyski twarde montowane w zestawach komputerowych klasy PC s3 najczescie] wykonane
w standardzie ATA (starsze modele) lub SATA (nowszy standard). W przypadku serweréw
spotyka sie réwniez dyski wykonane w standardzie SCSI, lecz ze wzgledu na wysoka cene
nie sa one z reguly stosowane w komputerach klasy desktop. W zaleznosci od standardu
wykonania dyski sa przylaczane do plyty gtéwnej za pomoca tagmy kontrolera ATA (40- lub
80-zytowy kabel) albo za pomoca 7-zytowego przewodu SATA oraz odpowiedniego przewodu
zasilajacego. Kazdy dysk SATA jest przytaczany do oddzielnego gniazda w kontrolerze dys-
k6w. Kontrolery dyskéw ATA zwykle wyposazone s w dwa kanaty (Primary i Secondary),
do kazdego z nich mozna przylaczy¢ dwa urzadzenia (np. dyski twarde, napedy CD/DVD).
Jeden z dyskéw przytaczonych do tego samego kanatu pracuje w trybie master, a drugi w try-
bie slave. Tryb pracy dysku mozna ustawié za pomocg specjalnych zworek umieszczanych
zwykle w poblizu ztacza ATA i opisanych na obudowie dysku. W niekt6rych ptytach gléw-
nych s3 stosowane specjalne kontrolery dyskéw umozliwiajace zbudowanie macierzy dys-
kowych (RAID), ktére zapewniaja wiekszg szybko$¢ lub niezawodnos¢ pamieci dyskowych.

Uwaga!

Zadanie egzaminacyjne moze polegac na tym, ze zdajacy bedzie miat przygotowany
na stanowisku dysk do wymiany lub bedzie musiat samodzielnie dobrac
odpowiedni dysk z przygotowanych podzespotéw w wydzielonym miejscu pracowni
albo np. z przygotowanej szafy lub regatu.

Przed przystgpieniem do wymiany dysku nalezy okre$lic typ i sposéb przylyczenia sta-
rego dysku. Jezeli nowy dysk jest inny niz uzywany wczesniej, to nalezy sprawdzi¢ w do-
kumentacji pyty gléwnej lub kontrolera dysku, czy bedzie on prawidtowo obstugiwany
(w starszych ptytach gléwnych wystepowaly ograniczenia, np. dotyczace maksymalnej
pojemnosci dysku). Typ dysku mozna okregli¢ na podstawie ustawient BIOS lub wyniku
jego ogledzin.
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BIOS SETUP UTILITY

Rys. 2.1. Informacje o dyskach zapisane w BIOS

Na rys. 2.2 pokazano zlacza dysku twardego wykonanego w standardzie ATA (na gérz
oraz dysku SATA (na dole).

Rys. 2.2. Z¥acza dysku twardego

Dyski twarde s3 najczesciej montowane w zatokach 3,5”, ale spotyka sie réwniez dysk
przystosowane do montazu w zatokach 2,5”, np. dyski SSD. Kazdy dysk powinien by¢ z:
montowany w zatoce lub specjalnej kieszeni w spos6b pewny i zgodny z instrukcja. Jezel
rozmiar dysku nie odpowiada wielkosci zatoki, stosuje si¢ specjalne elementy dystansowe
Podczas montazu nie nalezy dotyka¢ elementéw elektronicznych dysku ze wzgledu n
niebezpieczeristwo wystapienia ladunkéw statycznych (obowigzkowa mata i opaska anty

statyczna). Po wymianie dysku nalezy si¢ upewni¢, czy zostat on prawidtowo rozpoznan
w systemie BIOS.
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Czynnosci do wykonania podczas wymiany dysku

a) Umieszczenie komputera na stanowisku wyposazonym w mate antystatyczng i zatoze-
nie opaski antystatyczne;. ;

b) Odiacznie od jednostki centralnej przewodu zasilajacego i innych kabli. ;

Rys. 2.3. Kable przytaczone do jednostki centralne;j

c) Demontaz obudowy jednostki centralne;.

Rys. 2.4. Zdemontowane oslony boczne obudowy jednostki centralnej
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Odtaczenie od dysku przewodu zasilajacego i tasmy przesytajacej dane.

Odkrecenie érub mocujgcych dysk i wyjecie go z zatoki.

Rys. 2.6. Dysk wyjety z zatoki
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f) Umieszczenie nowego dysku w zatoce i zamocowanie go za pomocg §rub.

Uwaga!

W niektérych obudowach komputerdw sa stosowane systemy szybkiego montazu
dyskéw bez koniecznosci stosowania §rub. W takim przypadku dysk nalezy ,
zamontowa¢ zgodnie z opisem w dokumentacji obudowy komputera lub
‘wezedniejszymi instrukcjami nauczyciela.

Przed umieszczeniem dysku ATA w zatoce nalezy sprawdzic ustawienie zworek stu-
zacych do ustalenia trybu Master / Slave i w razie koniecznosci dokona¢ zmian zgodnie
z opisem umieszczonym na dysku oraz planowanym sposobem podiaczenia dysku.

Rys. 2.7. Nowy dysk zamontowany w zatoce

¢ Przylaczenie do dysku kabla zasilajacego i ta$my przesylajacej dane.

s 2.8 Przylaczenie kabla i tasmy do dysku
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h) Przylaczenie kabla do kontrolera dyskéw. Na rys. 2.9 strzatky zaznaczono gniazda kon-
troleréw dyskéw. Gniazda w standardzie ATA oznaczono cyfra 1, a gniazda w standar-
dzie SATA cyfra 2.

Rys. 2.9. Gniazda kontroleréw dyskéw

) Zamontowanie pokryw bocznych obudowy jednostki centralnej.

Uwagal

Zgodnie z tredcig zadania, przed zmontowaniem obudowy jednostki centralnej nalezy
zglosi¢ egzaminatorowi, ze rezultat jest gotowy do oceny.

Poniewaz w zadaniu nalezy réwniez zamontowac karte dzwiekowa, montaz obudowy
jednostki centralnej oraz przylaczanie kabli mozna wykona¢ po zakoficzeniu prac
zwigzanych z karta dZwiekowa.

) Przylaczenie do jednostki centralnej przewodu zasilajacego i pozostatych kabli.
<) Sprawdzenie, czy dysk zostat prawidtowo rozpoznany przez BIOS.

) Sprawdzenie, czy zainstalowany na dysku system operacyjny uruchamia sie w prawi-
dtowy sposéb.

2. Instalacja karty dZzwigkowej

Te zagadnienia dotyczy efektéw ksztalcenia E.12.1.3, E.12.1.5, E.12.1.9, E.12.3.3. Materiat
niezbedny do wykonania tego zadania znajduje sie w rozdziale 62 podrecznika Przygoto-
wanie stanowiska komputerowego do pracy. Czes¢ 1 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 2013) oraz w rozdziatach 7.2 1 7.5 podrecznika Przygotowanie stanowiska kompu-
terowego do pracy. Czgs¢ 2 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2013).

2.1. Zamontowanie karty dZwickowej

Karta dZzwigkowa jest urzadzeniem multimedialnym przeznaczonym do rejestracji, prze-
twarzania i odtwarzania dzwiekéw. Karta wspétpracuje z zestawem glosnikéw lub stuchaw-
kami. Moze by¢ wbudowana w plyte gléwna komputera lub montowana w gniazdach PCI
(rys. 2.10), PCI-E (rys. 2.11) lub USB (rys. 2.12).
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Rys. 2.10. Karta dzwiekowa w standardzie PCI

Rys. 2.11. Karta dZwiekowa w standardzie PCI-E

. 2.12. Karta dzwiekowa w standardzie USB
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Montaz karty dZwigkowe]j powinien obejmowa¢ nastepujgce czynnodci:

Uwagal
Jezeli po wymianie dysku obudowa komputera nie zostata zmontowana, to mozna
rozpocza¢ zadanie od wyboru zigcza, w ktérym ma by¢ zainstalowana karta.

) Odlaczenie od jednostki centralnej przewodu zasilajacego i innych kabli.

b) Demontaz obudowy jednostki centralne;j.

<} Wybér wolnego ztacza kompatybilnego z instalowang karta i usuniecie zaglepki w tyln
czesci obudowy za pomocy wkretaka plaskiego lub krzyzakowego.

13 Wybér wolnego zlacza PCI

| Zamontowanie karty w ztaczu PCI i przykrecenie srubki zabezpieczajacej.

e

Zamontowanie karty w ztaczu PCI
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e} Zmontowanie obudowy jednostki centralnej.

Uwaga!

- Zgodnie z treécig zadania przed zmontowaniem obudowy jednostki centralnej, nalezy
zglosi¢ egzaminatorowi, ze rezultat jest gotowy do oceny.

f) Przylaczenie do jednostki centralnej przewodu zasilajacego i pozostatych kabli.
g) Przytaczenie gloénikéw do odpowiedniego gniazda w karcie dzwiekowej (kolor zielony).

Rys. 2.15. Przylaczenie glo$nikéw do karty dzwiekowej

Rys. 2.16. Zmontowana jednostka centralna
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h) Jezeli plyta gléwna posiada wbudowang karte dzwiekows, to nalezy ja wylaczy¢.

W tym celu trzeba uruchomic program do konfiguracji BIOS (podczas uruchamiania
komputera wcisna¢ klawisz [Del] lub inny okreslony w instrukcji ptyty gléwnej). W kon-
figuracji BIOS odszuka¢ sekcje dotyczacy ustawien karty dzwiekowej (szczeg6towy opis
BIOS dotyczacy posiadanej plyty gtéwnej jest dostepny na stanowisku) i wytaczy¢ zinte-
growang karte dzwigkowa. W podobny sposéb nalezy postepowaé z ptytami gléwnymi

z systemem UEFI.
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. 2.18. Wylaczenie karty dzwiekowej w systemie z UEFI

Uruchomienie Menedzera urzadzen i sprawdzenie, czy karta zostata poprawnie zain-
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Urzadzenia interfejsu HID

1488 Urzadzenia systemowe

9. Weryfikacja karty dzwiekowej w oknie Menedzera urzadzen

Z rys. 2.19 wynika, ze karta zostala zainstalowana poprawnie, ale w systemie nie zostat
zainstalowany sterownik odpowiedni dla posiadanej karty.

i) Instalacja sterownika karty dzwigkowe;j.

Podczas egzaminu korzystanie z internetu jest niemozliwe. Dlatego sterowniki karty
dzwiekowej nalezy zainstalowad za pomoca nosnika znajdujacego si¢ na stanowisku.
W przypadku karty Sound BlasterAudigy do instalacji sterownika mozna uzy¢ pliku
SBA4_PCDRV_LB_WINS8_2_18_0018.exe.

Za instalacje sterownika odpowiada kreator, ktéry umozliwia instalacje. Po uruchomieniu
pliku nastepuje automatyczne wypakowanie plikéw niezbednych do pracy instalatora ste-

rownika.

 Please Wait while Self Extracting is EE&#:Eﬁﬂg,_. | Cancel} |
Extracting in progress .
Rebuild data content 41685004 of 51641832

T i

Rys. 2.20. Wypakowanie plikéw niezbednych do pracy instalatora sterownika

Uzytkownik musi zapozna¢ sie z warunkami licencji oraz potwierdzi¢, ze s3 mu one

znane.
Po akceptacji warunkéw licencji wy$wietla sie zawarto$¢ pliku z informacjami na temat

sterownika i procesu instalacji. Po zapoznaniu sie z informacjami nalezy klikna¢ przycisk Next.
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CREATIVE END-USER SBF!’WARE LICENSE AGREEMENT
Version 35, May 2011

7 PLEASE READTH!S DOCUMENT CAREFUL;L’\’ YOU MUST AGREE TG THE TERMSOFWIS =
AGREEMENT BEFORE: DDVJNLOAD[NG, INSTALLING, OR USWG THE SOFWVARE

: |FYOUAFE PLANNING T DOWNLQAD AND USE TRIALSDFMARE FR&M THIS WEBSITE OR

ARE" IN ADDITIONTO THE TERMSAND
: CDNDmONS CONTAINED HERE UNDER PLEASE DO NOTDOWNLOAD ORUSE THETRIAL
SOFTWARE UNTIL YOU HAVE READ AND AGREED WITH THE TERMS AND CONDITIONS OF
THIS AGREEMENT, INCLUDING THE SECTION TITLED “ADDIT!ONI\L PROVISIONS FORTRIAL
SOFTWARE".

This is alegal agreement between yt d Creahve Tedmcx!ngy Ltd and its subsidiaries
f‘&eaﬁve"} Tlms Agreement states the terms amf conditions upon which Creative offers to license the

Rys. 2.21. Akceptacja warunkéw licencji sterownika

Beadme File

Sound Blaster Audigy ¢ tmdx ﬁ Driver Readme File
July 2008

This dncumem prcM des nmpunant information that
i c and %Fi series documentaiion.

1 insialation process aatcomplehng

{1 INSTALLATION
11 !nﬂﬂll_ﬁﬁun pwoassn- tcompleting -

igital Signamre‘&eming -

Rys. 2.22. Zawarto$¢ pliku z informacjami na temat sterownika i procesu instalacji

Updating Windaws diivers. This will take & few mirutes...

Rys. 2.23. Instalowanie sterownika
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Wprowadzone przez sterownik zmiany w systemie bedg widoczne po ponownym uru-
chomieniu komputera.

Rys. 2.24. Informacja o zakoticzeniu procesu instalacji

Jezeli sterownik zostat zainstalowany poprawnie, to w oknie Menedzera urzagdzenh w ga-
lezi Kontrolery dZwieku, wideo i gier zostanie umieszczona informacja o karcie.

4 g nild-Komputer
) Inne urzgdzenia
-E‘g Urzadzenie wejsciowe PCT
M8 Karty graficzne
“@g‘ Karty sieciows
b Klawiatury
;@ Komputer
‘Fé Kontretery diwighy, wideo § gier
§
€2 Kontrolery IDE ATAZATAPI
» 4 Kontrolery magazynu
-8 Kontrolery stacji dyskietek
b~ Kontrolery uniwerselngf mag:
tﬁ Monitory
P !3 Wiysz i inne urzadzenia wskazuface
5% Porty (COMiLPT)
aa Procesory
b gl Stacje dyskietek
by Stacje dyskow
1o Stacje dyskéw CD-ROM/DVD
b @ Urzadzenia interfejsu HID
;; ﬁ Urzgdzenia systemowe

ve. 2.25. Informacja o karcie w oknie Menedzera urzadzen

Wiecej informacji o karcie mozna uzyskac we Wiasciwosciach karty. W tym celu w oknie
Menedzera urzadzei nalezy odszuka¢ karte i klikna¢ j3 prawym przyciskiem myszy, a na-
stepnie wybra¢ Wiasciwosci. W zakladce Ogélne mozna zweryfikowac stan urzadzenia.




Typ urzadzenia: Hontrolery déwisku, wideo | gler
Producent: Crestive Technology, 11d.
Lokalizacia: Magistrela PC 8, urzadzenie 3. funkga &

Stan urzgdzeniz

+To urzadzenie dzisla poprawrie.

6. Weryfikacja stanu urzadzenia w zakladce Ogélne

Informacje o sterowniku znajduja sie w zakladce Sterownik. Mozna tam tez zaktualizo-
wad sterownik za pomocy sieci internet.

Crestive 5B Audigy

Dostawca Creative
sterownika:
Data sterownika: 20051212

Wersjz £4.1.1241

sterownika:

Podpis cyfrowy:  Microsoft Windows Hardwars Compatibiity
Publisher

1~ | Wyswistla informace szczegdlowe na temat
~od plikdw sterowrika.

Aktuslizuie cprogramowanie sterownika dlatego
- urzgdzenia.

] | | Przywraca poprzednio rainstalowany sterownik,
t ¢ jedli po 2akiualizowaniu sterownica urzadzenie
rie daala.
urzgdzanis.

| Odinstalowuiz sterownilc {zaawansowane).

7. Okno informacji o sterowniku karty

k) Sprawdzenie mozliwoéci odtwarzania dzwiekéw przez glogniki lub stuchawki. Do
zestawu nalezy podiaczy¢ gltosniki lub stuchawki i wykona¢ procedure testowania
odtwarzania dzwiekéw. Do testowania mozna wykorzystaé dzwieki systemowe. Aby je
odtworzy¢, nalezy otworzy¢ zakladke Diwieki w oknie DZwiek (Start / Panel sterowania
[ Sprzet i Diwigk /| Zmien dzwieki systemu). Jezeli po wybraniu dowolnego dzwieku
przypisanego do zdarzenia systemowego i kliknieciu przycisku Testuj ustyszysz odtwo-
rzony w glo$nikach lub stuchawkach dZzwiek, oznacza to, ze karta dziata poprawnie.
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System Windowes
] Aarm o krytycznym poziomie energii baterii
Ef] Alarm o niskim poziomie energii baterii
Btad programut

Windows - Ding

. 2.28. Testowanie odtwarzania dZzwiekéw systemowych

2.2. Konfiguracja karty dZwigkowej

Szybki dostep do ustawieri dzwieku umozliwia ikona gto$nika na pasku zadan. Po jej klik-
nieciu pojawia sie opcja Pokaz ikony i powiadomienia w sekcji Glo$no$¢ w oknie lkony
obszaru powiadomieri. Okno to mozna uruchomic poprzez Start / Panel sterowania / Wyglad
i personalizacja | Pasek zadafi i menu Start / Dostosuj ikony na pasku zadan.

=

Wybierz tkeny 1 posiadomienta polawiajace sie na pashu zadadi.

ianachi fizaciach. Aby wySwietic

Jesh wyblerzesz apcie ukrywaria kon i pov; A, riz bedz £ pows ien
ukryte keny w dowolnym momende, Kiknij strzake obek obszaru powiadomier na pasku zadan.
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wiacranis i wylgcranie kon systemoveych
Prrywrdd domySine zachovanie don
[ j wsay i seria na packu zadar

tys. 2.29. Okno ikony obszaru powiadomieri
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Aby wyciszy¢ dzwieki, nalezy klikna¢ lewym przyciskiem myszy ikone glognika na
pasku zadan, a nastepnie ikone glognika w rozwinietym oknie (o wylaczeniu dZwiekéw
$wiadczy czerwony symbol przy ikonie glognika).

Rys. 2.30. Wyciszenie dZwickéw

3. Naprawa kont uzytkownikéw

Te zagadnienia dotyczg efektéw ksztalcenia E.12.1.10, E.12.1.12, E.12.3.4. Material niezbedny
do wykonania tego zadania znajduje si¢ w rozdziale 10.4 podrecznika Przygotowanie stanowiska
komputerowego do pracy. Czes¢ 2 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2013).

W systemach Linux zarzadzanie kontami uzytkownikéw jest realizowane zgodnie
z tymi samymi zasadami. Do zarzadzania mozna wykorzystaé narzedzie Menedzer uzyt-
kownikéw lub polecenia systemowe. Materiat niezbedny do wykonania tego zadania w §ro-
dowisku Linux znajduje si¢ w rozdziatach 14.3 i 14.4 podrecznika Przygotowanie stanowiska
komputerowego do pracy. Czgs¢ 2 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2013).

Zarzgdzanie kontami uzytkownikéw wymaga zalogowania sie na konto z uprawnieniami
administratora. Do zarzgdzania kontami w systemie Windows 7 mozna wykorzysta¢ apli-
kacje Konta uzytkownikéw i Filtr rodzinny z Panelu sterowania.

Strons glewna Panshy
sercwania . .
okt |

- ;:}@sammb@;m{- .
Sieilntetnet
Spreet i dvisk

ngfé_r:nii
Konta uzytkawniléw § Fitte
B -

Wyoked i personaizacs - -
Zegst fenkiregion
- Usbuienizdostepu

| \ )31, Okno Konta uzytkownikéw i Filir rodzinny
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Po Kliknieciu odnognika Dodaj lub usufi konta uzytkownikéw otwiera si¢ okno, w ktérym
mozna dodawaé lub wybiera¢ konta do modyfikacji.

Gosc

Konto goécia jest wylgezone

.~ Administrator
Administrator

Utwée nowe kanto
Lo to jest konte viythownika?

Dodatkowe moilivwe cynnotc

B Konfigurowanie ustawien kentroli rodzicielskiz)

Brrajis do ghewns] strony Kents ulytkownikdw

Podaj nazwe i wybierz typ konta

Ta nazwa bedziz wyswi na ekranie Zap v | w menu Start.

, Warek B i

@ Uzytkownik standardowy
Uytkownicy kont dard h moga korzystad z wie £ci oprog ia  zmieniad ust
systemows, ktére nie dotyczg innych uzytk ikow ani zaberpieczer k

& Administrator
#Administratorzy maja pelny dostep do komputera | moga wp dzaé kie zadane zmiany. W

feznodct od ief powiadarniania admin y moga by¢ proszeni o podanie hastz lub o

pctwierdzenie przed wp Jzeniem zmian dotyezacych innyeh uiytiownikow.

Zalecamy ochrong wazystkich kont przy uyciu silnych haset.
Diaczego zatecane jest kanto standardowe?

2.33. Tworzenie nowego konta

W oknie Zmienianie konta (rys. 2.34), ktére pojawia si¢ po wybraniu konta, mozna wy-
bra¢ opcje utworzenia lub zmiany hasta albo inng operacje modyfikowania konta.
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Wprowadi zmiany w koncie uzytkownika Marek

Zmieft nazwe konta

. Marek
§‘ Utytkownik standardowy

Utweinz haste

fr f

iert ohraz

Konfig ie ustawdert kontroli rodzicielskiej

Zrdert typ kontz

Usun bonto

Zarzadzaj innym kontern

t. Okno Zmienianie konta

W celu zmiany hasta przypisanego do konta nalezy wybra¢ opcje Utwérz hasto (w przypad-
ku, gdy hasto nie zostato jeszcze utworzone) lub Zmieri hasto (w przypadku, gdy hasto byto
wczedniej utworzone).

iekonta » T ie hasta

Marek
Uzytkownik standardovwy

Tworzysz haslo dia utytkownika Marek,

Jedli to zrobisz, Marek utrad ie pliki Y PrIy uiychs sy EFS, certyfikaty osobiste i
zapisane haska do witryn sieci Webr lub zasobéw sieciowych.

Aby w proyszhosci uniknad utraty danych, popros uzytkownika Marek o utworzenie dyskietki resetowania hasla,
Y W prIy: ty dany P 0y

i
{ seeeessde
| 2
o¢scosace
I Jesli haslo zawiera duze litery, musza one by i 1e tak samo za kazdym razem.

Jak utworzyd silne haste

H Xx"e‘pigz_wskazﬁfwkg do hasta
Wskazéwka dotyczaca hasta bedziewidoczna dla kazdego uiytkownika tege komputera,
Co to jest wekardwka dofyczaes Rasta?
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Administrator
i Administrater

Tworys haste dia uzytkowniia Administrater.

Jedli to 2robisz, Admin ystide plkd yciu systemu EFS, certyfikaty

osobiste i zapisane hasta do witryn: sieci Web fub zzsabéw sieciowych. ‘
Ay w prayseloéch uniknad utrely danych, poprod uzytkewoika Administrator o ubworzenie dyskietid ¢
resetowania hagla.

sasssse

skazdwike de hatla

2 hasts bedz!

6. Okno tworzenia/zmiany hasta konta Administrator

Dla konta Administrator nalezy utworzy¢ hasto 123Ada@.

Uwaga!

Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na doktadnosé podczas wykonywaniu tej operacji.
Utworzenie niewlaéciwego hasta moze uniemozliwi¢ zalogowanie si¢ na to konto,
a w konsekwencji — sprawdzenie rezultatu, co jednoznacznie wigze sie z utratg
punktéw.

Poprawno§¢ utworzenia i zabezpieczenia hastami kont mozna zweryfikowa¢ w oknie
Zarzadzanie kontami.

S 3

Administrator
Administrater Urzytkowmnik standardowy
Chrenione hasiem

Gost
Konto gostia jest wylaczone

7. Weryfikacja kont uzytkownikéw

Informacje o wprowadzonym hasle nalezy umieécic¢ w pliku tekstowym ,hasta*” na |
pulpicie uzytkownika Administrator.
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tys. 2.38. Plik z hastem uzytkownika Marek

o

4, Utworzenie folderu DANE

Te zagadnienia dotycza efektéw ksztatcenia E.12.1.5, E.12.1.8, E.12.1.11. Material niezbedny
do wykonania tego zadania znajduje sie w rozdziatach 9.31 9.4 podrecznika Przygotowanie
stanowiska komputerowego do pracy. Czes¢ 2 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, War-
szawa 2013).

W systemach Linux do zarzadzania plikami i folderami mozna wykorzysta¢ narzedzie
mkdir lub inny menedzer plikéw pracujacy w srodowisku graficznym. Material niezbedny
do wykonania tego zadania w §rodowisku Linux znajduje si¢ w rozdziale 16.1 podrecznika
Przygotowanie stanowiska komputerowego do pracy. Czesé 2 (Wydawnictwa Szkolne i Peda-
gogiczne, Warszawa 2013).

Tworzenie nowego folderu na partycji C: mozna wykona¢ w oknie zarzgdzania kom-
puterem (przycisk Start / Komputer). Dwukrotne klikniecie ikony dysku C: spowoduje
wyswietlenie zawartodci tego dysku. Nalezy kliknaé prawym przyciskiem myszy obszar -
okna i z menu kontekstowego wybra¢ polecenie Nowy / Folder.

- Winddwoldisystemu . Odinstaiiy lub

4 Dyski twarde (1)
Dysk lokalny (1)

WORKGRGUP Parind 20068
Pentium(R) Buai-Core ..

Okno zarzadzania komputerem
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Rys. 2.40. Okno tworzenia nowego folderu

Dompyélna nazwa utworzonego folderu to Nowy folder — mozna jg zmieni¢ na DANE.

>4

Umietdw biblisteca » - Udogepni v

Mowwyfoldes

sttniemisies 1) Perflogs

% Pobrane £ Program Files

BE puipit Uytkownicy
Windows
% Biblioteki DANE |
Y
okumenty
i Muzyke
g Obrazy
B wideo

28 Grupa domowa
2 .‘ i Kumpxﬁer =

G St

Nowy folder Date modyfikagy 013-12-18 11:10
Folder plikéw -

Lisp

<= e

Rys. 2.41. Zmiana nazwy utworzonego folderu

4.1. Nadanie uprawnien uzytkownikowi Marek do folderu DANE
Te zagadnienia dotyczg efekiéw ksztalcenia E12.1.8, E12.1.10, E12.1.12, E12.3.4. Materiat niezbed- |
ny do wykonania tego zadania znajduje sie w rozdzialach 1141 11.5 podrecznika Przygotowanie sta-
nowiska komputerowego do pracy. Czes¢ 2 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2013).

W systemach Linux do zarzadzania plikami i folderami mozna wykorzysta¢ narzedzia
chmod, chown, menedzer plikéw, np. Midnight Commander lub inny pracujacy w $rodo-
wisku graficzaym. Materiat niezbedny do wykonania tego zadania w §rodowisku Linux
znajduje sie w rozdziatach 16.7 i 16.8 podrecznika Przygotowanie stanowiska komputerowego
do pracy. Czes¢ 2 (Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2013).

Uprawnienia uzytkownika do zasobu (np. folderu, pliku, drukarki) pozwalajg okresli¢
dziatania jakie uzytkownik moze wykona¢ na okreslonym zasobie. Aby zarzadza¢ upraw-




nieniami do folderu, nalezy posiada¢ odpowiednie uprawnienia. Odpowiednie uprawnie-
nia mozna przydzieli¢ w zakladce Zabezpieczenia w oknie whasciwosci folderu. W pierw-
szej kolejnosci nalezy odszuka¢ folder w oknie Komputer, a nastepnie klikngé go prawym
przyciskiem myszy i z menu kontekstowego wybrac polecenie Whagciwosci. Standardowo
w oknie Zabezpieczenia s3 wyswietlane uprawnienia do zasobu nabyte przez uzytkowni-
| kéw na skutek dziedziczenia.

| £ Admiistratorzy {zsp-Komputer\ Administratorzy)

Usytk

N
unicy {zsp-Komputer\Uzy y}

Ay zmisnic upawnisnia, kil przycisk Edytuj.

Uprswnienia dia: Untkownicy uwierzptsiniend Zezwala)  Odmdw
Pelna kontrola

} Modyfkadia

i Odezyt | wykenanie

. Wydwietlanie zawartodci foldens

! Odezyt o

i Zapis il

| Kiikni przycisk Zaswansowane, aby przejéé do specjalych ey smary
uprawriiefi lub ustawier! zagwansowanych. Zzawansowane

Dowiedz sie o kontrol degieps up

Rys. 2.42. Domy$lne uprawnienia uzytkownikéw do folderu DANE

W celu zmodyfikowania uprawniefi nalezy kliknac przycisk Edytuj.

| | Zsbezpieczenia |

Nazwa obiektu: CNDANE

Nazwy grup lub uzytkownilkdw:

|
Iz
i
i

Uprawnienia dla: Ustkownicy
uwierzytelnieni

Pelria kortrola

Modyfikacja

Odezyt i wykonanie
Wydwistlanie zawartodci folden
Odezyt

Dowiedz sie o kontrofi dostepy | upr

[ Rys. 2.43. Okno edytowania uprawnieri
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Jezeli nazwa uzytkownika nie znajduje sie na liécie w gérnym oknie, to nalezy ja doda¢ | |
do listy — w tym celu trzeba klikna¢ przycisk Dodaj, a nastepnie wskaza¢ uzytkownika | |
i klikna¢ przycisk OK. Aby wskaza¢ uzytkownika, mozna wpisac¢ jego nazwe i klikna¢ przy-
cisk Sprawdz nazwy lub po wybraniu przycisku Zaawansowane [ Znajdz teraz odszukad
uzytkownika w strukturze kont. Jezeli uzytkownik jest juz na liscie, to wystarczy kling¢

jego nazwe.

_Wytéerz ten typ obisldu; - |
Usytkowricy, Grupy, lub Whudowane zabezpisczenia gléwne : ; Typy obiskidw...

Ztgj Iokalizacy:
ZSP-KOMPUTER

%“'é‘gqgwadé nazwy cbisktdw do wbrania ovkiadyl:

ZSP-KOMPUTER Mansk|

Lzéﬁﬁﬁﬁﬁm‘éﬁﬁgm!

Zabezpieczenia

Mazwa obisktu; CADANE

Nazwy grup lub uiytkownildee:

.%%? Uiythkowricy uwiersytelnien
SYSTEM
4, Administratorzy {zep-Komputer Administratorzyh
R Marek {ZSP-KOMP UTERMamsk}
42, Unytkownicy {zsp-KomputerUzytkownicy)

Uprawnienia dla: Marek Ferwalg) Odmdw {
ERgieE Loy e e [ T =3 H

Odeonyt | wykonanie

Wiydwietlanie zawartodci folden
Odozyt

Zapis

Uprawnieria specjaine

Dipnwiedy sie odoortnod dostepy | uprewnieniach

J |
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Dla uzytkownika Marek nalezy zaznaczy¢ opcje Zezwalaj przy uprawnieniach Wyswii
tlanie zawartosci folderu i Zapis.

5. Instalacja programu antywirusowego, zaktualizowanie bazy wiruséw
i wykonanie skanowania dysku C:\

Te zagadnienia dotyczg efektéw ksztalcenia E.12.1.7, E12.1.12. Material niezbedny do w,
konania tego zadania znajduje sie w rozdziale 7 podrecznika Naprawa komputera osobisteg
(Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2013).

Mimo ze w systemach Linux wirusy wystepuja bardzo rzadko, réwniez dla tego system
dostepnych jest wiele programéw antywirusowych. Wiele pakietéw znanych w $rodowisk
Windows posiada wersje dostosowane do systemu Linux, np. AVG Anti-Virus, Avira, Cl
mAntiVirus, ESET NOD. Aby zapozna¢ sie z przebiegiem instalacji i aktualizacji, nale:
skorzystac ze strony internetowe]j producenta. Z programéw tych korzysta sie tak samu
jak z ich odpowiednikéw przeznaczonych dla systemu Windows.

Niezbednym wyposazeniem kazdego komputera jest program antywirusowy. Prc
gram antywirusowy musi by¢ aktywny przez caly czas pracy komputera i pracowad w tr
bie monitorowania zagrozen. W przypadku podejrzenia wirusa wykonuje sie skanowan:
systemu lub jego wybranych fragmentéw, a w przypadku wykrycia wirusa wykonywar
jest procedura jego usuniecia. Ponadto, w celu umozliwienia wykrywania nowych zagr
zeth, bazy wiruséw musza by¢ okresowo aktualizowane.

Przykladem programu antywirusowego jest Kaspersky Anti-Virus. Instalacje program
wykonuje sie poprzez uruchomienie pliku instalacyjnego, np. kavl3.0.1.4190pl-pl.ex:
Za zainstalowanie programu odpowiada kreator. Najwazniejsze etapy dzialania kreato:
pokazano na rysunkach.

Czy choesy vruchomic ten glik?

Hazwe: .uE’E'EQEEE*_ES%:tﬂ?lﬁﬁiﬁﬁf%ﬁ?%kﬂ?lﬁ,i}‘}..é‘ii%ﬂpi-pﬁéié .
Wydawca: Kaspersky Lab ' ; :
Twp: Aplikaga

Od: Chllsersad ﬁﬁnistratar%ﬁéfrsktaﬁ%ﬁasﬁergkﬁkaﬁ.., .

Z§;; Fawere g;ﬁaa ;ir”éiﬁ “Eﬁ:%&m tego Eii(ﬂ

Plild pochodzace z Intemetu mogg h}% uzvteczne, gle ten typ plikuy
moie bet szhodivy dis komputers. Unichamis] wilacanie
@a{ﬁ@?mm@aﬁa pochodzace od aiufﬁﬁ?ﬁi"! %wéawx:ﬁw Jakie lagt
IEOroEEnis

6. Uruchomienie instalacji Kasperski Anti-Virus
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% %.Kagpersky Aﬁi.i«i‘.qﬁ‘msfzs’t: -

Witamy
w Kaspersky Anti-Virus 2013

Paprzez kiiknigcie przycisku Zainstaly) akceptujesz warunki
Umowy licencyinet

1 Chee przystapid do Kaspersky Security Network (KSN), aby zapewnic

| optymalng ochrone swojego komputera
Umowa KEN

. Zapoznanie sie z umowg licencyjna i jej akceptacja

Instalowanie programu Kasperski Anti-Virus




Kaspersky Anti-Virus 2013

Dziekujemy za wybranie
produktu Kaspersky Lab

Wybierz metode aktywacji

@ Aktywuj wersje komereying

Wprowad? kod akiywacyjny, Coio

Je&li nie posiadasz kodu aklywacyjnego, mozesz go zakupic w sklepie intermetovwym
Kaspersky Lab.

T Aktywuj wersje testowa

Wypr6buj w petni funkcjonalng wersje testowa aplikagii przed zakupem licencil.

Wprowadzenie kodu aktywacyjnego

L
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w7 Zagrozenia: brak

Komputer jest chroniony

« Skdadniki ochro ny: wigczone
(v Bazy danych: nie byty uaktuainiane od dfuzszego czasu
& Licencja: 30 dni pozostato

I. Okno programu Kasperski Anti-Virus po instalacji

Aktualizacja bazy wiruséw moze by¢ przeprowadzona przez internet lub za pomoca
specjalnego narzedzia Kaspersky Update Utility do aktualizadji offline pobranego ze strony
producenta programu. Narzedzie do aktualizacji przygotowuje folder zawierajacy pliki
z aktualizacjami bazy wiruséw. Folder Aktualizacje przygotowany przed egzaminem jest

umieszczony na no$niku i dostepny na kazdym stanowisku.

Konfiguracja programu do aktualizacji offline sklada sie z przedstawionych nizej krokéw.
Otworzy¢ okno Ustawienia aktualizacji aplikacji — w oknie gtéwnym aplikacji wybra¢

polecenia Ustawienia / Aktualizacja.

F
| P Ustamiznia

Ustawienia aktualizacji aplikacii

Tryb iz | Erdaio vakdualnied — o

¥ powisdamiaj o destepnoic uskiusinied | nowych wersi

Okno ustawienia aktualizacji aplikacji




stepnie wskazac folder zawierajacy aktualizacje oraz klikng¢ OK i Zastosuj.

¥ Aktuslizaca

; G Dodaj &

Serwet B Wyblerz zrdcio uaktualnien

E}%% Grupa domowa
= Administrator
] Komputer

- *?ﬁ Siad

i 6183 Panel sterowania
i " Kosz

Panel sterowania

ministrator\DeskiopiKaspersky’

0K

Wybér zrédet aktualizacji

W oknie gtéwnym aplikacji klikna¢ przycisk Aktualizacja, a nastepnie Uaktualnij i po-

czekac na zaktualizowanie bazy danych wiruséw.

§
il

Raperly U

KASPERSKY

Wistecz : Akiualizacia

Bazy danych nie byly uaktuainizne od diursrego cuasu

Przy domySinych ustawieniach Kaspersky Anti-Virus regulamie sprawdza ienia oraz aulomatycenie
pobieraiinstaluje nowa baze danych sygnatur. Mozesz réwnie? w dowolnym czasie uruchomid aklualizacje
recznie.

Ostatnia akiualizacia:
Liczba sygnatur: 7 449525
Tiyb uruchamiania:

Moke konte

Rozpoczecie aktualizacji baz wiruséw

Klikna¢ przycisk Zrédto uaktualniert i w oknie Aktualizacja klikna¢ przycisk Dodaj, a na-
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Komputer jest chroniony

+ Zagrozenia: brak

+ Skiadniki ochrony: wizczone
+ Bazy danych: aktualne

« Licencja: 30 dni pozostato

: Ak%us* Zacia Kwarantanoa

. 2.55. Informacja o aktualnych bazach danych wiruséw

W przypadku podejrzenia wystapienia wirusa nalezy wykona¢ procedure skanowania
systemu lub jego czesci. Skanowaé mozna caly system lub wybrane fragmenty pamieci.
Po wybraniu polecenia Skanowanie z okna gléwnego mozna wybrac opcje skanowania,
np. Petne skanowanie lub Skanowanie obiektu.

. Gchrona w chinmrze

Psine skanowanie

Skanuje caly komputer.
Zalecans jesi uruchemienis Peinego
skanowania nalychmiast po

Szybkie skanowanie obiekiGw
tadowanych podczas uruchamiania

Itére moga uiatwic przeprowadzenie
szkodliwych atakéw.

systemu.
zakosiczeniu instalacii aplikac. Uwaga,
skanowanie moze zaja duze czasu.
Wykrywanie luk
; T Wykeywalukiw systemie oraz 7 s
% aplikacjach, ot -

Aby przeskanowad pojedynezy obiekl upusfgs
tutaj b wskaz

Pombs  Fomoe techmiozna Mo konto iiconcionowanie

2.56. Okno wyboru zakresu skanowania

W oknie Skanowanie obiektu (aby je otworzy¢, nalezy kliknaé odnosnik Wskaz) mozliwe
jest wybranie dyskéw lub folderéw do skanowania. Nastepnie nalezy klikna¢ przycisk OK.




| B4 Menedzerzadan

i

. Skanowanie obiektow 1%
| Skanowanie: CISRecycle BimS-1-5-21-3
| Pozostato: o

|
f s R S _
! ¥a Skanowanie obiektow

s Dysk lokalny 103
1 &2 stagia dyskéw CO Dy 20130911 0959 -
0 g Mowy €3 i’

-~ Hompe

2.57. Wybér obiektéw do skanowania

Pocats e-mail -

2.59. Pliki z wynikami zapisane na pulpicie




ZATYANIE 11 ]]9
ZADANIE 11

Zapisanie zawartosci calego ekranu do schowka nastepuje po naci¢nieciu klawisza [Print-
Screen]. Jezeli do schowka ma by¢ wklejony tylko obraz aktywnego okna, to nalezy naci-
sng¢ klawisze [Alt] + [PrintScreen]. Zawarto$¢ schowka moze zosta¢ wklejona (Edycja / Kopiuj
lub [Ctlr] + [V]) do dowolnego programu, np. Paint, a nastepnie zapisana na pulpicie. Plik
nalezy nazwac¢ ,skanowanie”.

Uwagal
Podczas wykonywania pracy nalezy zwraca¢ uwage na:

* doktadnoé¢ wykonywanej pracy, bezwzgledne trzymanie sie poleceri w zadaniu;

» przestrzeganie przepiséw BHP, wlasciwg organizacje pracy i stanowiska;

* pozostawienie wynikéw prac w taki sposéb, aby egzaminator nie miat probleméw
z ich znalezieniem i oceng. Egzaminator na ocene jednego ucznia moze przeznaczy¢
tylko okreglony czas, nie ma wiec mozliwosci ani obowigzku szukania wynikéw prac
czy interpretowania rezultatow;
jezeli zachodzi konieczno$¢ sprawdzenia posrednich rezultatéw pracy, to nalezy
w odpowiednim momencie zglosi¢ egzaminatorowi gotowo$¢ do kontroli miedzy-
operacyjnej.

Egzaminator przyznaje punkty za osiggniecie przez egzaminowanego okreglonych re-
zultatéw. Przyktadowe rezultaty i liczba punktéw mozliwych do uzyskania po ich osiagnie-
ciu pokazana jest w tabeli 2.1.

la 2.1. Przykladowa karta oceny zadania II

Maksymalna liczba punktéw

| Elementy podlegajace mozliwych do uzyskania
. ocenie / kryteria oceny za element / spetnienie
kryterium
1. | Rezultat 1: Wymiana dysku twardego : 10
1. | Wymieniono dysk twardy 10
2. | Rezultat 2: Instalacja karty dZwiekowej 20
1. | Zainstalowano karte dZwiekowg ‘ ' 10
2. | Zainstalowano sterownik karty dZzwiekowej 5 3
3 Skonfigurowano sterownik tak, aby ikona speaker byta 5
" | widoczna na pasku zadan, a dzwiek wyciszony
3. | Rezultat 3: Konfiguracja ustawieri kont uzytkownikéw 20
1 Utworzono konto z ograniczeniami (standardowe) 5
" | onazwie Marek
) 2. | Utworzono hasto dla konta Marek 5
7 Zapisano hasto dla konta Marek w pliku tekstowym 6 |
3 | na pulpicie konta Administrator
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Elementy podlegajace

Maksymalna liczba punktéw
mozliwych do uzyskania

Lp.
P ocenie / kryteria oceny za element [ spetnienie
kryterium
4, | Plik posiada nazwe ,hasta.*” 5
4, | Rezultat 4: Przygotowanie ochrony antywirusowej 20
1. Zainstalowano program antywirusowy g
2. | Baza wiruséw jest aktualna 5
Wykonano zrzut z ekranu dokumentujacy prze-
3. | prowadzenie skanowanie komputera programem 5
antywirusowym
Zapisano zrzut z ekranu na pulpicie konta Administra- 5
4. | tor pod nazwg skanowanie
5. | Rezultat 5: Udostepnienie zasobéw dyskowych 20
uzytkownikom
1. | Utworzono na dysku systemowym katalogu DANE 10
2 Ustawiono prawa do zapisu i przegladania zawartosci 10
" | folderu DANE dla uzytkownika Marek
6. | Przebieg: Prawidtowe wykonanie zadar 10
Zdajgcy odtgczyt kable zasilajgce lub odtaczyt zasilanie
1. | przed rozkreceniem obudowy jednostki centralnej i 7
przystgpieniem do czynno$ci montazowych
9 Zdajacy chowat do etui ptyty CD / DVD niezwtocznie 3
" | po wyjeciu z napedu
Liczba punktéw razem 100

Z tabeli 2.1 oraz liczby punktéw niezbednych do zaliczenia egzaminu (75 pkt.) wynika,
ze kazdy punkt uzyskany podczas egzaminu jest bardzo wazny i moze decydowac o pozy-

tywnym wyniku egzaminu.




